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Uw bedrijf(sproces) is uniek en vaak past standaardsoftware dan net niet helemaal. Wellicht is maatwerksoftware 

die toegesneden is op uw bedrijfsproces een goed alternatief.  

Wij maken software voor administratieve processen in de breedste zin van het woord, eigenlijk allerlei soorten 

systemen waarin gegevens over uw bedrijfsproces vastgelegd worden.  

Al onze systemen zijn Stand-Alone systemen. Dit houdt in dat het systeem niet bereikbaar is via internet, maar 

rechtstreeks op de computer geïnstalleerd moet worden. Het is mogelijk om het systeem in een netwerk te 

gebruiken en zodoende met meerdere gebruikers tegelijk van het systeem gebruik te maken. 

Al onze systemen zijn wachtwoord beveiligd, welke u na het inloggen kunt wijzigen. 

 

 

Na het inloggen komt u in onderstaand scherm (Hoofdscherm). Vanuit hier kunt u de diverse mogelijkheden van het 

systeem benutten. Kleurenschema’s e.d. zijn naar wens te veranderen. 
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Allereerst is er een scheiding aangemaakt tussen relaties (Zakelijk) en klanten. Onder relaties kunt u alle gegevens 

invoeren welke betrekking hebben op uw zakelijke relaties, waarbij u kan denken aan KvK, Leveranciers e.d.  

Via de knop klanten komt u in een scherm waar u alle NAW gegevens van u klanten overzichtelijk kan ordenen.  

Iedere keer wanneer u klanten invoert  wordt op het hoofdscherm een snelle weergave gegeven van al uw klanten 

(Zie de witte vakken rechts boven op het scherm).  Hier kunt u makkelijk door heen zoeken en direct naar de 

klantgegevens door klikken. 

De overige knoppen zijn voornamelijk rapporten. Dit zijn vooraf gedefinieerde documenten welke als compleet 

afdrukvoorbeeld op uw scherm verschijnen, hierop zijn gegevens gesorteerd met betrekking op het onderwerp 

welke ervoor staat.  

Bijvoorbeeld bij het rapport Klanten Kerstkaart , worden alle door u aangegeven klanten die een kerstkaart moeten 

ontvangen gesorteerd, met daarbij alle NAW gegevens die benodigd zijn om een kerstkaart te versturen. 

Onder de knop Algemene gegevens kunt u diverse gegevens terugvinden welke op de database slaan. Hierbij kunt u 

denken aan uw bedrijfsgegevens, inloggegevens en licentiegegevens. 
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Onderstaand het (zakelijke) Relatie scherm. Hier kunt u NAW gegevens van uw relaties invoeren. Daarnaast is het 

mogelijk door te klikken naar contactpersonen, waar u specifieke gegevens met betrekking tot contactpersonen 

invoeren, zoals privé telefoonnummers, doorschakelnummers e.d. 
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Het belangrijkste voor de onderneming is en blijven toch de klanten. Onderstaand het klantenscherm. Hier kunt u 

alle gegevens invoeren betreffende de NAW gegevens van uw klant. (dit kan een bedrijf of particulier zijn) 

 

Wanneer u aangeeft dat er alsmede een partner is zal de tweede rij zichtbaar worden waarin u ook de gegevens van 

de partner kan verwerken.  

 

Rechts in het scherm staan diverse knoppen gesitueerd. Vanuit hier  kan men doorklikken naar diverse functies zoals 

hypotheken,verzekeringen, telefoonnotitie en/of actiepunten.  
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Het hypotheekscherm 

Wanneer u doorklikt naar een volgend scherm zullen klant gerelateerde gegevens automatisch ingevuld worden (Zie 

de blauwe vlakken)  Daarnaast kunt u in dit scherm alle gegevens invoeren met betrekking tot de hypotheek. Mocht 

een hypotheek uit meerdere leningdelen bestaan kunt u dit gespecificeerd aangeven. 

Ook de gegevens van het onderpand adres, provisie,  Box3 en een apart memo veld is hier gesitueerd. 

 

Boven in staat de functie Her. Datum.  wanneer hier een datum wordt ingegeven en het vinkje hierachter op aan 

wordt gezet zal het systeem wanneer deze datum in het verleden valt u een waarschuwing gaan geven. Dit is ideaal 

om te gebruiken wanneer men twee maanden voor afloop van de rentevaste periode de klant wilt benaderen.  

Onderstaand het verzekeringen scherm. Deze is opgebouwd uit diverse bladen welke zichtbaar worden na het kiezen 

van een soort verzekering. 

 

Na het kiezen van een verzekering komen er per verzekering gegevens zichtbaar. Onderstaand een voorbeeld. 
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Voertuigverzekering 
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Schademelding 

Bij diverse verzekeringen kunt u doorklikken naar een schademelding.  Hier kunt u alle gegevens invoeren met betrekking tot een schade en houdt u uw 

dossier bij elkaar. Daarnaast is het mogelijk om in het hoofdscherm alle lopende schademeldingen overzichtelijk in een rapport in te zien. 
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In het scherm klanten kunt u naast doorklikken naar hypotheken en/of verzekeringen ook doorklikken naar Telefoonnotities. Onderstaand het scherm 

telefoonnotitie. Zoals ook elders worden de klantgegevens direct voor u ingevuld, daarnaast ook de datum en tijd zodat u dit gemakkelijk terug kunt vinden. 

In het notitie veld kunt u gegevens invoeren welke u belangrijk vindt te noteren naar aanleiding van het telefoongesprek.  
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Facturatie 

Onderstaand het facturatiescherm. Hier kunt u facturen maken voor uw klanten. Wanneer u de 

velden invult en op factureren klikt, zal het systeem automatisch een factuur aanmaken. Daarnaast 

kan uit het systeem ook Creditfacturen, herinneringen en/of sommatie automatisch aangemaakt 

worden.  

Aan de hand van de facturen kunt u in het hoofdscherm overzichtelijke rapporten oproepen met 

bijvoorbeeld: Openstaande debiteuren of omzet gegevens per klant of maand. 

 

 

Uren verwerking 

In onderstaand scherm kunt u de uren verwerken per medewerker. De uren kunt u op een klant 

boeken, hierdoor kunt u bij de klant een overzicht van gewerkte uren opvragen. 

 


